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 الخلاصة
من  (TDABC)لتقنية التكلفة على أساس النشاط الموجه بالوقت  الكترونيبناء أنموذج البحث الى هذا يهدف 

 عينة البحث على تبني وتطبيق هذه التقنية عند قياس تكلفة الطالب الجامعي. الاهليةاجل مساعدة كلية طب الأسنان 
 ولم يتم ذكر ،عينة للبحث الاهلية كلية طب الأسنانل( 2016-2015المالية للعام الدراسي ) تم جمع البيانات

في برنامج مايكروسوفت اكسل  تم توظيفلقد و  ،في البحث العلمي المالية أسم الكلية نتيجة لعدم موافقتها على نشر البيانات
(MS-Excel)  كتروني لتقنية لأنموذج امن اجل تصميم وتطبيق(TDABC)، حيث يعد (MS-Excel ) أكثرمن هو 

اغلب الجامعات والكليات لدى قسم الحسابات الموظفين الذين يعملون في على أجهزة الحاسوب من قبل  التي تستخدمالبرامج 
 .الأنموذجهذا  تعامل تلك الأقسام مع سهولةوالذي يضمن  الاهلية،

مع  (TDABC)تقنية ل الكترونيالأنموذج تعامل سهولة : الى مجموعة من الاستنتاجات أهمهاتوصل البحث لقد     
به  يمتاز بما تطبيقهأهمية  يوضح مدى مما ،الاهليةالجامعات والكليات  مواردالوقت التي تتم من قبل  وجهاتالأنشطة وم

  .مستقبلفي العند حدوث أي تغيرات  سرعة التحديثو مرونة  من
من قبل  (TDABC)تقنية ل الكتروني الأنموذجضرورة تبني  :توصل الى مجموعة من التوصيات أهمهاقد البحث وان     

قياس تكلفة الطالب عند نموذج على تبني هذا الأالأخرى  الاهليةالجامعات والكليات والعمل على تشجيع  عينة البحث
 الجامعي.

 .تكلفة الطالب الجامعي بالوقت،التكلفة على أساس النشاط الموجه  ،الكترونينموذج أ :الكلمات المفتاحية
Design and application of an electronic model to measure Cost of the 

University Student using (TDABC) Technique 

(An applied study on one of the private dental colleges In the Iraqi 

environment) 
Ghazi Maan Faisal Khawla H. Hamdan 

University of Baghdad / Higher Institute of Accounting and Financial Studies 

Abstract 

This research aims to build an electronic model of the technique Time-Driven Activity-

Based Costing (TDABC) to help the private dental college study sample to adopt and apply 

this technique when measuring the cost of a university student. 

The Financial data was collected for the academic year (2015-2016) for the private 

dental college as a study sample, and the college name was not mentioned as a result of not 

agreeing to publish financial data in scientific research, we have employed in the Microsoft 

Excel program (MS-Excel) for the design and application of the model of (TDABC) technique, 

Where (MS-Excel) is one of the most used programs on electronic computers by employees 

who work in the accounting department of most universities and private colleges, which 

ensures the ease of handling by these departments with this model. 

The research reached a set of conclusions, the most important of which are: the ease of 

dealing with the electronic model (TDABC) technique with activities and time driven that are 
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carried out by the resources of universities and private colleges, which explain how important 

it is to be applied due to the flexibility and speed of updating when any changes occur in the 

future. 

The research has reached a set of recommendations, the most important of which are: the 

necessity of adopting the electronic model for (TDABC) technique by the research sample and 

working to encourage universities and other private colleges to adopt this model when 

measuring the cost of a university student. 

Keywords: Electronic Model, Time-Driven Activity Based Costing (TDABC), Cost of the 

University Student. 

 مقدمةال
التقدم التكنولوجي يفرض على  صبحأ

اعتماد أسس ضرورة على  الاهليةالجامعات والكليات 
يتم ما لذا عند ،جديدة عند قياس تكلفة الطالب الجامعي 

التكلفة كتقنية التكلفة على  لأدارهتوظيف التقنيات الحديثة 
التي تعتمد  (TDABC) أساس النشاط الموجه بالوقت

على موجهات الوقت من خلال التركيز على الموارد غير 
مما يتطلب الى  الاهليةمن الجامعات والكليات  مستغلة

 ليسهل من تطبيق تلك التقنيات الكترونيتصميم أنموذج 
 قياس تكلفة الطالبعند  أسس موضوعية ريوفتمن اجل 
 الاهلية، مما يساعد إدارة الجامعات والكليات الجامعي

عند تسعير ال منها طرق القرارات مختلف اتخاذ  على
 .الخدمة التعليميةتحديد رسوم 

تضمن البحث أربعة محاور تتمثل في إذ 
أما المحور  ،منهجية البحثالذي يتضمن المحور الأول 

مكونات النظام لالثاني فقد تناول الجانب النظري 
 ،(TDABCتقنية )و تكلفة الطالب الجامعي التعليمي و 

تصميم وتطبيق لوالمحور الثالث قد تناول الجانب العملي 
تكلفة الطالب الجامعي من اجل قياس  الكترونينموذج الأ

تناول المحور الرابع اخيراً  ،(TDABCباستعمال تقنية )
 الاستنتاجات والتوصيات.

  منهجية البحث/  المحور الأول
 -: Problem of the Research البحث ةمشكل .1

العديد من التحديات  الاهليةامعات والكليات تواجه الج 
تقنيات ال تطبيق صعوبة أبرزهامن و  ،في البيئة العراقية

من قبل قسم ( TDABC)التكلفة كتقنية  ةلأدار الحديثة 
نظم الحتى طبق ي لا على الرغم ان اغلبهم الحسابات

عند قياس تكلفة الطالب محاسبة التكاليف التقليدية ل
 الكترونيبناء أنموذج  الى الحاجة يتطلبمما  الجامعي،

 من قبل هذه التقنية عملية تبني وتطبيقل يسهعمل على تي
بشكل عام وكلية طب الأسنان  الاهليةالجامعات والكليات 

مشكلة البحث  لذا تتلخص خاص،بشكل  عينة البحث
 الاتي:بالسؤال 

 (TDABCتقنية )ل لكترونيابناء أنموذج كيف يمكن  
ان تسهيل من عملية تبني وتطبيق هذه التقنية من  يمكن

قياس تكلفة الطالب  عند الاهليةقبل الجامعات والكليات 
  الجامعي؟

 -: Objective of the Researchهدف البحث  .2
لتقنية أنموذج الكتروني  بناءالى البحث هذا يهدف 

من ( TDABC) التكلفة على أساس النشاط الموجه بالوقت
عينة البحث على  الاهليةاجل مساعدة كلية طب الأسنان 
عند قياس تكلفة الطالب تبني وتطبيق هذه التقنية 

 الجامعي.
 Hypothesis of the فرضية البحث .3

Research :- 
يساعد تصميم ) يستند البحث على فرضية مفادها    

( الجامعات TDABC) قنيةتل الكترونينموذج الأ وتطبيق
عند  توفير أسس موضوعيةفي العراقية  الاهليةوالكليات 

 (.قياس تكلفة الطالب الجامعي
 Importance of theالبحث أهمية  .4

Research:- 
 الكترونيأهمية البحث بعدم وجود أي أنموذج تبرز     

في المؤسسات  وتطبيقهتصميمه ( تم TDABCلتقنية )
سهام ااول بمثابة هذا البحث من مما يجعل ، التعليمية

من اجل تشجيع ل الدراسة البحثية قفي حمتواضع 
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 على تطبيق في البيئة العراقية الاهلية الجامعات والكليات
فضلا  الجامعي،عند قياس تكلفة الطالب  هذا الأنموذج

المزيد من  اعدادمن اجل تحفيز بقية الباحثين  على
التقنيات الحديثة  أحدثتوظيف  التي تركز علىالبحوث 
 . الكترونيأنموذج  التكاليف وفقلمحاسبة 

 Community and theالبحث مجتمع وعينة  .5
Research Sample:- 

العراقية كمجتمع  الاهليةتم اختيار الجامعات والكليات    
حدىللبحث و  كعينة للبحث  الاهليةكليات طب الأسنان  ا 

في تطبيق تقنية  تساهماعداد دراسة بحثية  ليتم
(TDABC ) من اجل الكترونيعن طريق بناء أنموذج 

لم يتم ذكر أسم الكلية و  الجامعي،قياس تكلفة الطالب 
في البحث  المالية نشر البياناتعلى لعدم موافقتها 

 العلمي.
  -:Research limitsالبحث حدود  .6
  الماليمممة جممممع البيانممماتتمممم  - :-الزمانيدددة: الحددددود 

( 2016 – 2015الدراسممممممي )التممممممي تخممممممص العممممممام 
 .كحدود زمانية

  إحدىتطبيق البحث على تم  - المكانية:الحدود 
 منالعراقية في البيئة  الاهليةطب الأسنان  كليات
 تحقيق هدف البحث.اجل 

 Data collectionأساليب جمع البيانات  .7
methods:   

سممممماليب متنوعمممممة فمممممي جممممممع اعتممممممد الباحثمممممان علمممممى ا    
التممممي تتمثممممل البيانممممات مممممن اجممممل تحقيممممق هممممدف البحممممث و 

 :  بالآتي
 :المصادر العربية والأجنبية من الجانب النظري 

طاريح ب والمجلات والبحوث والرسائل والاالكت
 .(الأنترنيتوالشبكة الدولية للمعلومات )الجامعية 

 :حدىجمع البيانات المالية لإتم  الجانب العملي 
تقدم الخدمة  الاهلية التيكليات طب الأسنان 

  العراقية.التعليمية في البيئة 
 

 :Research methodology البحث منهج .8
 منهج الوصفي الاستقرائي في المحوراتباع ال    

ن طريق الكتب والنشرات وذلك عللبحث النظري 
ذات الصلة بموضوع  طاريحالاوالرسائل و والبحوث 
اتباع و ( الأنترنيتة الدولية للمعلومات )والشبكالبحث 
من أجل تحقيق العملي  في المحور التجريبيالمنهج 

 .هدف البحث
 النظري  الجانب/  المحور الثاني

قياس تكلفة الطالب الجامعي باستعمال تقنية 
(TDABC) 

 :الجامعي نظام التعليم مكونات أولا:
التي يكون  التعليميةعملية يتمثل بالمفهوم التعليم  ان    
الموارد اللازمة  حيث تسمى ومخرجات،مدخلات  لها

 المقدمةالتي تشتمل على الخدمات  التعليم( بم)خدمة
فنية والإدارية وما وهيئة التدريس والهيئة ال لجميع الطلبة
التي و عنصر العمل التي تخص خدمات إلى ذلك من 

 [6].من قبل العملية التعليميةكون مطلوبة ت
عملية المدخلات بجميع ما يدخل في التلك أي تمثل    

 الآلات)بمالتعليمية من حيث الموارد المادية التي تشتمل 
القاعات  والمباني، ومعدات، الأجهزة، المختبرات
وكذلك الموارد البشرية  الدراسية، ومناهج دراسية...(،

تشتمل ايضاً  ، وفنيين..(،أساتذة، إداريين)التي تشتمل بم
من اجل شراء المستلزمات  المالية الضروريةعلى الموارد 

 [3].دفع رواتب الموارد البشريةو المادية 
 يبذل من قبلالجهد الذي ب التعليم مفهوم يتمثلحيث 

تهيئة وتفسير ما يلزم في من اجل  المؤسسات التعليمية
الجهد الذي يبذل من عملية التدريس، ومن ناحية أخرى 

  [6].والتحصيلالدراسة  من أجلالطلبة  قبل
داخل هذا النظام  تحدثمل العمليات التي توتش   

بين عناصره  التي تتمالتعليمي من حيث التفاعلات 
 التي تسمىهي  (المادية، البشرية، والماليةالمختلفة )

هي  هذا النظام مخرجاتاما ،  [1] (العملية التعليميةبم)
النظام التعليمي  في تحدثالنواتج التي  جميعبمثابة تعد 
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جميع بين  تتمالتي نتيجة للتفاعلات والعمليات 
نظام يتضمن ما يسمى بم  فضلا ان[ 7].مدخلاتال

نظام التعليمي على نقل ال)تغذية العكسية( التي تعمل في 
النظام هذا والمؤشرات( من أسفل  المعلومات،)البيانات، 

 [2]ه.مشرفة عليإلى الجهات العليا التي تكون 
 مفهوم تكلفة الطالب الجامعي: ثانيا:
ليتم تعد معرفة تكلفة الوحدة بمثابة الخطوة الأولى    
يكون نظام التكاليف حيث وصل الى أجمالي التكاليف، ال

من الأنشطة اللازمة مختلف جيداً عندما يعمل على تتبع 
لتي تستهلك تنفيذ كل وحدة من المنتجات والموارد ااجل 

 [29].او تستنفذ من كل نشاط
ان مفهوم التكلفة يتمثل بالنقد أو الأصول الغير نقدية     

 واالتي يضحى بها من أجل الحصول على السلع 
منفعة الحصول على أن تؤدي الى  يتوقعالخدمات التي 

كلفة كمبلغ لذا تعد الت ،[18] للمؤسسةمستقبلية حالية أو 
 واحصول على السلع من اجل ال نقدي يجب ان يتم دفعه

 [12].الخدمات
على افتراض يستند الجامعي  لتكلفة الطالبمفهوم  وهناك

مضمونه أن جميع الطلبة الذين يلتحقون بالعملية 
التعليمية هم يواصلون الدراسة في جميع الصفوف 

 [6].الدراسية بنجاح تام
مفهوم تكلفة الوحدة في مؤسسات التعليم العالي  ان    
 [4]:الاتيةشكلين التضمن ت
أكثر والتي تكون / السنة: تعد هذه الصيغة  الطالب -أ

دى شيوعاً واستعمالًا في حسابات وحدة التكلفة ل
مؤسسات التعليم العالي، إذ تمثل حصة الطالب 
الجامعي من التكاليف المباشرة لسنة معينة، فضلا 
 عن حصته من التكاليف غير المباشرة لتلك السنة.

/ الخريج: تمثل حصة الطالب الجامعي من الطالب -ب
التكاليف المباشرة وغير المباشرة لسنوات الدراسة في 

ان هذه الطريقة تتعرض لمشاكل عدة حيث الكلية، 
 للطلبة.تكاليف لسنوات الرسوب المن حيث معالجة 

، فة الطالب في المؤسسات التعليميةاي تحتسب تكل    
لى أساس تكلفة أما على أساس تكلفة الخريج، أو ع

الطالب لسنة واحدة والتي تكون )إما على أساس سنة 
 [5].، أو على أساس سنة دراسية واحدة(تقويمية

طريقة تكلفة الطالب في الجانب العملي اتبع الباحثان  إذ 
تحقيق من اجل على أساس سنة دراسية واحدة  الجامعي

 هدف البحث.
به أو الذي  تعرف التكلفة بأنها المورد الذي يضحى     

وكما  [15].يكون ضائع من أجل تحقيق هدف معين
ما يدفع بشكل نقد أو يكون بشكل كل تعرف بكونها 

الالتزام يدفع في المستقبل من اجل الحصول على غرض 
 [31].يولد عائد او أيراد

الطالب الجامعي بانه  نعرف تكلفةمما تقدم يمكننا ان و  
حتى موارد بمختلف ال )تضحية مؤسسات التعليم العالي

 ونمو الحصول على عائد يضمن استمرارتتمكن من 
 تقديم الخدمة التعليمية(. من اجلالجامعات والكليات 

يتم احتساب تكلفة الطالب الجامعي الذي يعتبر إذ    
هدف التكلفة )مخرجات النظام التعليمي( أو الذي يمكن 

ان كل حيث تصنيفه وفقًا للمستوى الأكاديمي للطالب، 
 [32].تكلفةلهدف ال تصنيف نتيجة هي بمثابة

وفق  (السنوية) الجامعي ويتم قياس تكلفة الطالب
 [5]:المعادلة الأتية

تكلفة الطالب السنوية = حصة الطالب من التكلفة 
 من التكلفة غير المباشرة المباشرة + حصة الطالب

 :(TDABCمفهوم تقنية ) ثالثا:
سهولة التنفيذ بتمتاز هي ( TDABC)تقنية  ان    

 علىالحصول في  لمديرينتساعد االتي و والتحديث 
بشكل  عائديراد او الالتكاليف والاب الخاصة معلوماتال

اقل دون الحاجة إلى الاستطلاعات  كلفةتوب، أسرع
 المديرينة ضلا عن مساعدف ،[8]والمقابلات بشكل أكبر 

مطلوبة من اجل التحديد أي من الأولويات  أيضا على
تحسين الأنشطة والعمليات، وما يطلبه الزبائن وما 
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الزبائن كل بين  رضاالتضمن تحقق  حتى، يرغبون به
 [23] .من خلال إدارة العملية فيما بينهم والمؤسسة

كلفة ض يتخفمن ( TDABC)تقنية  حيث تتمكن   
 الإنتاج،كفاءة  في تحسيناتالتضمن و  كما ،اتالمنتج
 عند حاجة الى اعادةتحسينات ال توفير يؤدي الىمما 

 زيادة في فضلا عن المساهمة ،اتالمنتجتلك تصميم 
 [17] .المبيعاتحجم 

تطبيق تقنية أي مؤسسة التي تسعى لعلى  يتطلبو 
(TDABC ) [21]:يأتيما  على الإجابةتعرف ان 

 ر طاقة فيتو اجل  الكلفة المطلوبة منمقدار  هو ما
 ؟ عملية مؤسسةفي كل الموارد 

  معاملة او ال لأداء هو مقدار الوقت اللازمما
  النشاط؟

اساس  نهج قائم على بكونها( TDABC)تقنية تعرف و  
 لوقتااستعمال خلال  بتوجه أبسط من ((ABC تقنية
 تقنيةال تعرفكما و ، [22] اكبر عائد اجل تحققمن 
بشكل اسهل  المديرينساعد ي انها الأسلوب الذيبأيضا 

ظروف لل نتيجة تحدث قدأي تغيرات في تحديث 
سهولة مع الأنشطة  عدد زيادةعند  مثلاً  التشغيلية

 [28].لنشاطلتكلفة الموجهات في تحديث ال
طريقة التكلفة المبتكرة من أجل  وتعرف بانهاكما     

توفر تكلفة أكثر دقة من الاساليب التقليدية من حيث 
كونها أنموذج للتقدير الذي يأخذ في الاعتبار الوقت 

 [20].المعروف باسم الوقت المستحدثو 
( بكونها التقنية التي TDABC) وعرف الباحثان     

اعتمادها وتعمل على تركز على الطاقة المستغلة 
كأساس عند تخصيص التكاليف غير مباشرة من أجل 
توفير المعلومات للمديرين بالدقة الممكنة نسبياً وبالوقت 

  المناسب.
 :(TDABCعناصر تقنية ): رابعا  
 هانجز تي الت لاعهي الأف :Activities الأنشطة .1

 ،[8]خاذ القرارات مجل المساعدة في أتأمن  المؤسسة
لذا قد يمثل النشاط بشكل عمل واحد او يكون 

حيث يتم قياس تلك  .[13]من الاجراءات  لمجموعة
الأنشطة بوحدات زمنية مثل )الثواني، الدقائق، 

 [26].الساعات(
ان الوقت الذي  :Time Driver الوقت موجهات .2

 سمى بموجهات الوقتييستهلك في النشاط هو الذي 
ان وظائف مختلفة و  تمثل فيييمكن ان  الذيو 

هي التي تحدد  المتغيرات الزمنية لموجهات الوقت
 .[30]النشاط  ذلك تحقيق اجلالوقت اللازم من 

 تعد :Time Equationsمعادلات الوقت  .3
معادلات الوقت أحد المدخلات الرئيسية في تقنية 

(TDABC التي تمثل الطاقة المطلوبة من اجل )
 [26].نشاطالأداء 

تتضمن ما  التي هيسيطة خطية البالمعادلات ال وان
وكذلك  يلزم من وقت ليتم أداء أنشطة معينة ومتنوعة

أخذ ما يتطلب من وقت أضافي مع الاعتماد على 
تمثل معادلة الوقت لنشاط معين ذا ل ،خصائص الانشطة

التي تكون و  مختلفة عواملدالة للبشكل عام على انها 
من اجل n)) رمزبم تمثيله ويمكنفي هذا النشاط محتملة 

 [10].تميزه
معادلات الوقت هي تمثل تعبير رياضي عن الوقت ان و 
وظيفة التي تكون والتي تمثل الأداء الانشطة  فيلازم ال

 .[19] الأنشطةمن عدة موجهات لوقت 
 [21]:الآتي وفق تكون معادلة الوقت لالصيغة العامة ان و 

Tj,k = βo+ β1.X1 + β2.X2 + β3.X3 +…+ βp.Xn 

 أن:حيث 
  Tjدث مالح لأداء لازم= الوقت ال(K)  في النشاط(j) 

βo   المقدار الثابت من وقت النشاط =j))   لخصائص
  .K))الحدث 

β1 وجه= الوقت المستهلك أو المستنفذ لوحدة من م 
 .الوقت الأول

X1 الأول الوقت للنشاط  = موجه،  X2 الوقت  = موجه
 .للنشاط الثاني

Xn الوقت  =موجه(X)  للنشاط((n. 

n لأداء = عدد موجهات الوقت التي تحدد الوقت اللازم 
                                (j)النشاط 
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عدد  هي :Practical Capacityالطاقة العملية  .4
الساعات المتاحة للموارد التي تحدد من خلال 

موظفين الالتي تستغرق من قبل و ساعات العمل 
 .من اجل تنفيذ النشاط او العملية والمكائن والعمال

[16] 
من لكل مجموعة التي تحدد ان الطاقة العملية و 
المطلوبة من اجل مثل ساعات العمل هي تموارد ال

 تقدران الطاقة العملية هي كما و  ،أداء أي نشاط
-85%) بينتتراوح  التي على الاغلب بشكل نسبة

 [21].مواردلل ( من الطاقة النظرية%80
 :Cost of Activity النشاطتكلفة  .5

نشاط كل تكلفة  احتسابلمعادلة ان الصيغة العامة 
 [27] :الاتيوفق تتم هي 

C i,k =  Tj,k * c i 
 تتمثل بالآتي:

Ci,k = ( تكلفة كل حدثk( للنشاط )j) 
Ci   الوقت لكل وحدة زمنية )مثلا بالدقيقة(  = تكلفة

 (iلمجموعة من الموارد )
T j,k عملية )او تستنفذ ال = الوقت الذي يستهلك(k 

 (j)في النشاط 
 وفقلأنشطة تجميع التكلفة الكلية ليتم م ومن ث

 :[27]  [21]الاتي، المعادلة
 i   m   n 

      ∑ C i,k=   ∑  ∑  ∑ T j,K C i          
                               i=1  j=1  k=1 

 تتمثل بالآتي:
n  الموارد،= عدد مجمعات m عدد الأنشطة = 
( أو (jللنشاط  او المستنفذة = عدد أوقات المستهلكة 1

 j)نشاط )ال الداخلة فيعدد الأحداث 
 :(TDABC)مراحل اعداد وتنفيذ تقنية  :خامسا

 يتم من خلال( TDABC)تنفيذ تقنية اعداد و ان    
 وفق الاتي: المبينةمجموعة من المراحل 

اهم  تبينهي ان هذه المرحلة  :الأعداد والتهيئةمرحلة 
 بالآتيتتمثل و اتباعها  التي ينبغيالعمليات والانشطة 

من هيكل تطوير  العمل، لاستراتيجياتصياغة عمل )
ومن ثم تحديد  ،كلفةتال هدف تقديربعدها يتم و  الأنموذج

 توفيرها،من اجل البيانات  المطلوبة من الاحتياجاتاهم 
 نهاية يتمالوب للتنفيذ،اللازم  اختيار الوقتوالعمل على 

 [23].يار فريق العمل(تاخ
من بجمع البيانات هذه المرحلة  تتميز :مرحلة التحليل

بالاعتماد على  الأقسام المعنيةإجراء المقابلات في  خلال
يتم ان  نفسهينبغي في الوقت و  المتوفرة، كماالبيانات 
بعد ان يتم  العمليةالطاقة تحديد لوقت و امعادلات تقدير 
توفير لذا تنتهي هذه المرحلة من  ،المقابلاتتلك أجراء 

استكمال  من أجلالبيانات المطلوبة من حتياجات الا
 [11].الأنموذج التجريبي

ان الغرض من هذه المرحلة : مرحلة الأنموذج التجريبي
 التحقق منومن اجل  الأنموذج التجريبي ءوضع وبناهو 

الأنشطة  من خلال البناء يتم ذلك حيث ،نموذجهذا الأ
تتضمن الاتي هذه المرحلة وان  العمليات الخاصةو 
 التقنية،نموذج خاصة بأ برمجياتمعادلات الوقت وفق )

 وان يتم التكلفة،لهدف المهمة  بياناتالتجميع  وبعدها يتم
 .(هة عملحالتحقق من ص أجل من الأنموذج،تشغيل 

[23] 
هي المرحلة الأخيرة من عملية  :مرحلة التطوير التمهميدي

هذا  صحة يتحقق من خلالهاوالتي  لأنموذجالبناء ل
في جميع  استخدامهإمكانية معرفة مدى ليتم  الأنموذج
فضلا عن السعي الى تدريب وتعليم  المؤسسة،اقسام 

العمل و  ايضا يتم استخدامهالأفراد العاملين عن كيفية 
 قياس الوقتلداة ليس أهو نموذج أن هذا الأ توضيحعلى 

 [11].تكلفةال لقياس أداة وانما هو
 :(TDABC)خطوات تطبيق تقنية : سادسا

 مجموعة من (TDABC) يتطلب تطبيق تقنية 
 :بالآتي تتمثل التي خطواتال
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المطلوبة  مجموعة من المواردتحديد  :الخطوة الأولى
هي التي  المطلوبةونقصد بالموارد  ،[21] لأداء كل نشاط

داخل او شعبة  قسم في كللنشاط اتستخدم من أجل أداء 
  [14].المؤسسة

التي  مجموعة من المواردلتقدير تكلفة  :الخطوة الثانية
 .[23]ةالأنشط منمجموعة  النشاط اوتؤدى من قبل 
ث التي تحد العملية: تقدير أوقات الطاقة الخطوة الثالثة

تتمثل التي و أو قسم( في كل مجموعة من الموارد )شعبة 
ساعات العمل المتاحة بعد ان يتم استبعاد جميع  في

 [14].الاجتماعاتالتوقفات و  عنالأوقات الناتجة 
الوحدة على أساس  متوسط تكلفةحساب  :الخطوة الرابعة

الوقت لكل مجموعة من الموارد بقسمة التكاليف الكلية 
 [20].الفعلية لمجموعة الموارد على الطاقة العملية

 فيلكل حدث  اللازم تحديد الوقت :الخطوة الخامسة
من خلال الوقت المختلفة  وجهاتمى لا استنادا  النشاط 
 [23].ل نشاطممعادلة الوقت لك تطبيق

 كل حدث من خلالتكلفة  حساب :السادسةالخطوة 
الوقت  على أساس المحددةكلفة الوحدة متوسط تضرب 

هذا  لأداءلكل مجموعة من الموارد في الوقت اللازم 
 [14].الحدث

  الجانب العملي/  المحور الثالث
 قياس تكلفةل الكتروني نموذجتصميم وتطبيق الأ 

 (TDABC)باستعمال تقنية  الطالب الجامعي
 :الاهلية كلية طب الأسنانعن نبذة تعريفية  أولا:
حكومية في العراق تعتمد الان مؤسسات التعليم غير    

حين هناك بعض من الدول  في ،الأهليتسمية التعليم 
العربية تعتمد تسمية التعليم الخاص بدل من التعليم 
 .الأهلي مثل الأردن ومصر وتونس وغيرها من الدول

[24] 
في حين هناك دول أخرى في بعض الأحيان تعتمد   

( بدلًا من تسمية Independent) مستقلالعلى تسمية 
التي على  الولايات المتحدة الامريكية كما فيالأهلي 

، فضلا هناك دول اخرى هذه التسميةالاغلب تستخدم 
( وأسس Semipublicعام )الشبه  تسميةتعتمد 

من تسمية  ( بدلاً People Foundedالأشخاص )
مثل دولة الصين  على تلك المؤسسات التعليم الأهلي

 [25].وفيتنام
هي عينة البحث  الاهليةطب الأسنان  كليةحيث تعد    

 وأقبالاً  اً اهتمام باتت تتلقىالكليات التي  إحدىمن 
العراقي في الآونة قطاع التعليم الاهلي من قبل  اً متزايد

أطباء حاجة المجتمع الى الطلبة ول لإقبال نظرا الأخيرة،
وقائية، العلاجية و الخدمات التقديم على مؤهلين  أسنان
بدرجة  تخرج أطباء أسنانهي ان عينة البحث حيث 

مؤهلين للعمل في دوائر الدولة يكونوا بكالوريوس 
 والقطاع الخاص.

من يعد هو  (Dentistry) طب الأسنانان اختصاص و  
الاختصاصات التي تهتم بدراسة ومعالجة وتشخيص 
أمراض الأسنان والفم والوجه والفكين والأنسجة المحيطة 

  [9].الوقاية منهامن اجل بها 
منفصلة ضمن بناية يكون  طب الأسنانوان موقع بناية 

البناية  ان تلكو  عن موقع البناية الرئيسي لعينة البحث
الوحدات المالية والإدارية  فقطهي تتضمن الرئيسية 

فضلا عن وجود ، وشؤون الطلبة والخدمات العامة
نسانية.   اختصاصات طبية وعلمية وا 

كلية طب في  تكلفة الطالب الجامعيقياس ثانيا: 
 :الاهليةالأسنان 

تحديد الحاجة في ان من متطلبات تطبيق أي نظام     
( TDABC) في أنموذج تقنية التي تتمثلالمدخلات 
 ماعندبالموارد التي تعتمد عليها عينة البحث  الكتروني

يتم تأطير هذه الموارد تقديم الخدمة التعليمية على ان 
 الاساس بمثابة التي تكون و من الأنشطة  ضمن مجموعة

ومن ثم العمل على تحديد  ،استهلاك تلك الموارد عند
من  لنتمكنالأنشطة  في تلكموجهات الوقت المطلوبة 

من و  ،المدخلاتتلك على تنفيذ عمليات هذا الانموذج 
بم)تكلفة الطالب اعداد التقرير النهائي الذي يتمثل ثم 

فضلا عن أهمية  ،الأنموذجلهذا كمخرجات  الجامعي(
كما موضح في  ، ايضا التغذية العكسيةوضرورة وجود 

 (.1الشكل )
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 في عينة البحث (TDABC) تقنيةمكونات نظام التعليم باستعمال  (1)الشكل

-MS)تم اختيار برنامج مايكروسوفت اكسل إذ      
Excel)،  البرامج استخداماً على  أكثرالذي يعد من

من قبل قسم الحسابات لدى  الكترونيأجهزة الحاسوب 
مما يضمن  ،في العراق الاهليةاغلب الجامعات والكليات 

فين امكانية التعامل مع هذا الأنموذج من قبل الموظ
-MS)لذا تم توظيف  ،الاقسامالذين يعملون في تلك 

Excel)  من اجل تصميم وتطبيق تقنية(TDABC)  من
 Sheets)خلال اعداد مجموعة من أوراق العمل 

Excel).  
خطوات التتم وفق  الكترونيالأنموذج عملية تطبيق وان 

عينة على  هاتم تطبيق التي ،(2في الشكل ) المبينة
 .البحث

 
 الكتروني (TDABC) تقنيةأنموذج تطبيق خطوات  (2الشكل)
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( تظهر القائمة MS-Excel)برنامج ان يتم تشغيل  بعد
 (TDABCتقنية )لنموذج الأ التي تعد واجهة الرئيسية
مع  (Sheets Excel) أوراق العملتربط التي و  الكتروني

 خاصية توظيفمن خلال البعض بعضها 

يتصل متكامل  أنموذجالتي تعطي و ( (Hyperlinkالم
 حتىشبكية  بطريقة (Sheets Excel)ما بين تلك يف

تم لذا  ،(Sheet)بين كل  الانتقال عمليةمن  يسهل
 .(3) في الشكل موضحكما  ، تصميم القائمة الرئيسية

 
 الكتروني(TDABC)القائمة الرئيسية لأنموذج تقنية  (3الشكل)

( Sheets Excel)مجموعة ( 3) يوضح الشكل
أيقونة الضغط على أي عند  لذا ،الكتروني لأنموذجل
(Icon) كل الى  الانتقاليتم  داخل القائمة الرئيسية

   العكس.او  (TDABC)تقنية خطوات خطوة من 
 

 الأنشطة والموارد .1
( TDABC)أنموذج تقنية ان الخطوة الثانية في 

او  تحديد الأنشطة التي تستهلك عملية هي الكتروني
 ليتمعينة البحث من قبل  المستخدمةموارد ال تستنفذ

 (.4الشكل ) موضح فيكما و  انجاز العمل الأكاديمي

 
 الأنشطة والموارد في عينة البحث (4الشكل)
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فمي على الأنموذج ا في الموجودة ( Iconsيقونات )الأان و 
ممممن  (4)الشممكل همممو موضممح فممي كممما و  ،جميممع الأشممكال

جميممممع خطمممموات هممممذا بممممين  الانتقممممالتسممممهل عمليممممة  أجممممل
( يممتم Iconلممذا عنممد الضممغط علممى أي أيقونممة ) ،الأنممموذج
او  (TDABC) تقنيممممة فممميخطممموات ال بقيممممةالمممى الانتقمممال 
  .العكس

 ستةتتضمن  عينة البحث ( ان4نلاحظ من الشكل )و  
 : بالآتي تتمثل هي أنشطة

  نشاط  ،لتعليمنشاط ا)أنشطة داخل كلية طب الأسنان
التي تتكبدها تكاليف التتمثل ب التي خدمات التعليم(:

الذين يقدمون الخدمة هيئة التدريس كلية طب الأسنان ل
 خلال العام الدراسيةالتعليمية لأكثر من اختصاص 

التي تتكبدها  تكاليفالفضلا عن  ،(2015-2016)
مما يتطلب استخدام موجهات  ،موظفين والعماللل

 هيئة التدريسالمطلوبة ل الوقت التي تتمثل بالساعات

تكاليف و  تكاليف التعليميةاللتحديد  الموظفين والعمالو 
 الخدمات التعليمية.

   نشاط الشؤون الماليةأنشطة في البناية الرئيسية(، 
 الطلبة، نشاطنشاط شؤون  ،الإداريةنشاط الشؤون 
التي تتكبدها  تكاليفالتتمثل بالتي  :الخدمات العامة(

الذين و في البناية الرئيسية  الموظفين والعمال على
 جميععلى والعامة  والإداريةيقدمون الخدمات المالية 

  .الاختصاصات
  Cost Pools):مجمعات التكلفة ) .1

بعد ان تم تحديد الأنشطة والموارد يتطلب في   
ادخال مبالغ الحسابات لكل نشاط كما ويتضمن 
الأنموذج دليل الحسابات للنظام المحاسبي الموحد 

 المطبق في الجامعات والكليات الاهلية،
إذ يوضح  ،لذا يتطلب فقط اختيار أسماء تلك الحسابات 

 ( مجمعات التكلفة في عينة البحث.5ان الشكل )
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 مجمعات التكلفة في عينة البحث (5الشكل)
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مختلف ل مجمعات التكلفة تضمن( 5حظ من الشكل )نلا
يتم إضافة كل حساب  إذ ،كل نشاط حسب الحسابات

 ،منسدلة التي تتضمن دليل الحساباتمن خلال قائمة 
لان  عليمالت فقط لنشاطحساب الرواتب  ادخالولقد تم 

بنفس و  طب الأسنان كلية على ملاكهم  التدريس يئةه
اختصاصات أخرى على تدريس خدمة ال يقدمون  الوقت

ا أن الرواتب لذ ،عام الدراسينفس ذلك الأيضا خلال 
من ص تخصال تكون بحاجة الىهي التي تصرف لهم 
عدد الساعات لهيئة التدريس  على خلال الاعتماد

 . اختصاص كلوحسب 

لكل  تجميع التكاليفم تقد اما بقية الأنشطة الأخرى 
على أساس عدد ساعات  تخصيصمن اجل النشاط 
  .التي تستغرق من قبل تلك الانشطة العمل

  :(Practical Capacityالعملية ) السعة .2
يمكن تحديد الطاقة العملية لأنشطة عينة البحث من 
خلال الملاحظة المباشرة لساعات العمل الخاصة بالعام 
الدراسي، إذ يتم تحديد الطاقة العملية للنشاط التعليم وفق 

 ( الآتي:6الشكل )

 
 العملية لنشاط التعليمتحديد الطاقة  (6الشكل)

 (156,816الطاقة العملية التي تمثل ساعات العمل لعام دراسي بالدقائق قد بلغت )( أن 6) الشكلنلحظ من 
 :ةالآتيمن خلال تطبيق المعادلات  دقيقة

 
 :( الآتي7)كما موضح في الشكل و  الموظفين والعمال،ساعات عمل بقية الأنشطة يتم تحديد الطاقة العملية الخاصة ب أما 
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 بقية الأنشطةتحديد الطاقة العملية ل (7الشكل )

ن   :ةالآتيالطاقة العملية التي تمثل ساعات عمل الموظفين والعمال وخلال العام دراسي تحدد من خلال تطبيق المعادلات  وا 

 
 :(Cost Rate) معدل التكلفة .3

 الزمنية لكل نشاط في عينة البحث.( كيف يتم احتساب معدل تكلفة الوحدة 8يوضح الشكل )حيث 

 
 معدل تكلفة الوحدة الزمنية في عينة البحث (8الشكل)
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 الاتية: المعادلة وفق تم معدل تكلفة الوحدة الزمنيةاحتساب ان ( 8حظ من الشكل )نلاو    

 
 :Time Require Perform Activity)الوقت اللازم لأداء النشاط ) .4

 م لأداء كل نشاط في عينة البحث.للاز الوقت ا ( كيف يتم تحديد9يوضح الشكل )

 
 الوقت الأزم لأداء أنشطة في عينة البحث (9الشكل)

 الآتية: تخلال تطبيق المعادلا نشاط التعليم منالوقت الفعلي اللازم لأداء يتم تحديد  (9حظ من الشكل )نلا    

 
تطبيق المعادلة أعلاه لا يتطلب  أنويجدر الإشارة 

احتساب أيام العمل سنويا المستبعد منها جميع أيام 
عدد هيئة  أوالعطل ولا يتطلب تحديد أيام الدوام 

وتحديد جميع هذه  احتسابمرة أخرى لأنه تم ين يالتدريس
لذا يتطلب في  ،(7)،(6الشكلين السابقين )التفاصيل في 

ة التدريس مقابل كل نصاب هيئ هذه الخطوة فقط إدخال
 لأداءشهادة ولقب علمي ليتم تحديد الوقت الفعلي اللازم 

أما بقية الأنشطة يتم تحديد ،  نشاط التعليم بشكل تلقائي
 عدد الدقائقتحديد  التيالوقت الفعلي السنوي لكل نشاط 

الموظفين والعمال في تلك  قبل التي تستغرق من الفعلية
ت لطلبة الصيدلة ومن ثم الأنشطة من أجل تقديم الخدما

 .تضرب في إجمالي الخدمات الفعلية لكل نشاط
 :(Activities Costingتكاليف الأنشطة ) .5

( تكاليف الأنشطة بعد ان يتم 10يوضح الشكل ) 
معدل في نشاط كل  لأداء اللازمضرب أجمالي الوقت 

 .الوحدة الزمنية تكلفة
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 تكاليف الأنشطة في عينة البحث (10الشكل)

تكاليف الأنشطة  مجموع( ان 10حظ من الشكل )نلا
تكاليف والتي تمثل  ،( دينار1,210,415,953بلغت )قد

عام الدراسي خلال اللجميع طلبة طب الأسنان الأنشطة 
(2015-2016) . 

 :(Final Reportالتقرير النهائي ) .6
 ،((TDABC تم تطبيق خطوات الستة لتقنية أنوبعد    
قياس تكلفة طالب طب الأسنان للعام الدراسي سيتم إذ 
إضافة التكاليف المباشرة يتم  بعد أن( 2015-2016)

إذ يوضح التقرير  ،كافةتكاليف الأنشطة  إلى والأخرى 
استعمال تقنية النهائي تكلفة طالب طب الأسنان ب

TDABC)( )4,057,802 والتي تتمثل بأعلى ( دينار
الطلبة التعليمية التكاليف خدمات  تكاليف نصيب من
( من التكاليف %42)( وبنسبة %54بنسبة ) التعليمية
 ،(%4)بنسبة من التكاليف العامة وأقل نصيبا التعليمية 

 (.11كما مبين في الشكل )

 
 (Final Reportالتقرير النهائي ) (11الشكل)
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 لتقنية الكترونينموذج تصميم الأ لذا من خلال
(TDABC )ه في كلية طب الأسنان نتوصل وتطبيق

في توفير أسس موضوعية مساعدة النموذج لعينة البحث 
من خلال التركيز على  عند قياس تكلفة الطالب الجامعي

الموارد المستغلة لمختلف أنشطة الكلية من خلال 
تحقق فرضية مما يدل على ، استعمال موجهات الوقت

 .البحث
 ياتدوالتوص الاستنتاجات/  المحور الرابع

  :Conclusions: الاستنتاجات اولا   
الموارد الأساسية في  أحدان عامل الوقت يعد  .1

وان  الاهليةالعملية التعليمية في الجامعات والكليات 
الذي يركز  (TDABC)تقنية ل الكتروني أنموذج

على الموارد المستغلة من قبل أنشطة الكلية 
باستعمال موجهات الوقت من اجل توفير أسس 

 الجامعي.موضوعية عند قياس تكلفة الطالب 
 (TDABC)تقنية ل الكترونيالأنموذج سهولة تعامل  .2

الوقت التي تتم من قبل  وجهاتمع الأنشطة وم
 يوضح مدى مما الاهلية،الجامعات والكليات  موارد

مع سرعة مرونة  به من يمتاز تطبيقه بماأهمية 
 مستقبل. في العند حدوث أي تغيرات  التحديث

يعمل  (TDABC)تقنية ل الكتروني أنموذج ان بناء .3
في الجامعات والكليات تطبيق ال على تسهل عملية

أسس موضوعية عند قياس من ر وفلما ي الاهلية
 تكلفة الطالب الجامعي.

من قبل  التكاليفتخصيص تعيين و صعوبة  .4
 بناءمما تطلب  ،الحسابات في قسم الموظفين

طاقة العملية ال لاستغلا يضمن الكتروني نموذجأ
في الجامعات  لفةحسين إدارة التكيعمل على تو 

 الاهلية.والكليات 
 :Recommendationsالتوصيات  :ثانيا  
التركيز على تحسين استغلال الموارد في الجامعات  .1

 الكتروني أنموذج من خلال تطبيق الاهليةوالكليات 

التعامل الاعتبار نظر التي تأخذ ب (TDABC)تقنية ل
 .المختلفة تموقال مع موجهات

 (TDABC)تقنية ل الكترونيالأنموذج تبني ينبغي  .2
الجامعات والعمل على تشجيع  عينة البحثمن قبل 
على تبني هذا الأنموذج الأخرى  الاهليةوالكليات 

 قياس تكلفة الطالب الجامعي.عند 
الذين يعملون  نللموظفي تدريبيةتوفير دورات  يتطلب .3

 أكبرقسم الحسابات من اجل التعرف بشكل  في
( والعمل على MS-Excel)برنامج على مميزات 

عند ( TDABC)لتقنية  الكترونيتطوير أنموذج 
موارد أنشطة و على  حدوث أي تغير او تحديثات تتم

 المستقبل. البحث فيعينة 
قسم  الموظفين في تدريبلتوفير دورات  ينبغي .4

التقنيات التي  أحدث تعرف علىمن أجل  الحسابات
 لاستغلا والتركيز علىالتكاليف  تعيين تعمل على

في  لفحسين إدارة الكتمن اجل  طاقة العمليةال
 .الاهليةالجامعات والكليات 
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